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Se verdadeiramente vale a pena fazer alguma coisa,

vale a pena fazé-la a todo o custo.

G. K. Chesterton



RESUMO

Esta dissertacdo analisa a importancia de se adotar a metodologia cientifica na realizacdo das
pesquisas eleitorais. Diante disso, busca contribuir para que a legislacdo eleitoral seja
aperfeicoada no que diz respeito ao registro dessas pesquisas junto ao Juizo competente.
Fazem-se necessarias novas exigéncias com relacdo a metodologia ora adotada pelos que
realizam as pesquisas eleitorais, tendo em vista os principios constitucionais do acesso a
informagdo e da soberania da vontade do eleitor. Baseando-se no conhecimento das técnicas
estatisticas da amostragem, procura esclarecer que as pesquisas eleitorais que tém por base
uma amostra aleatéria sdo as unicas capazes de produzir informagdes onde o erro amostral é
conhecido. E somente com o uso correto da amostragem em seus trabalhos ¢ que os
responsaveis pelas pesquisas eleitorais poderdo fornecer a Justica Eleitoral, com exatiddo, os
valores referentes ao intervalo de confianga e margem de erro. Esses dados sdao exigidos por
ocasido do pedido de registro das pesquisas. Recomenda, também, que a Justica Eleitoral
possa contar com uma equipe de técnicos especializados na area da Estatistica, seja em seus
quadros permanentes, seja de requisitados por determinado periodo, para que possam analisar
tais informacdes. E de extrema importincia zelar para que os levantamentos de opinido
publica, como ¢ o caso das pesquisas eleitorais, sejam executados dentro do rigor cientifico
com o fito de produzirem informacdes mais fidedignas, a fim de que a divulgacdao de seus
resultados nos meios de comunicacdo em massa respeitem o direito populacional de acesso a
informacao livre, plural e adequada, além de contribuir para um processo de formagao da
vontade do eleitor isento de vicios. Como consequéncia, a certeza da consolidacdo de nossa
democracia representativa de maneira firme e duradoura.

Palavras-chave: Democracia. Direito a informagdo. Soberania da vontade popular. Pesquisas
eleitorais.



RESUME

Cette dissertation analyse I’importance de 1’adoption de la méthodologie scientifique dans la
réalisation des recherches électorales. Devant cela, on essaie de contribuer pour que la
législation ¢électorale soit perfectionnée en ce qui concerne au registre de ces recherches dans
le cadre du Jugement compétent. Il faut y avoir de nouvelles exigences concernantes a la
méthodologie adoptée par ceux qui réalisent les recherches ¢€lectorales, en face des principes
constitutionaux de 1’acces 4 I’information et de la souveraineté de 1’envie de 1'électeur. En
ayant comme base la connaissance des techniques statistiques de 1’analyse, on essaie d’éclairer
que les recherches électorales qui se basent sur une analyse aléatoire sont les seules capables
de produire des informations ou I’erreur de 1’analyse est connue. Et seulement avec le correcte
usage de 1’analyse dans ses travaux c’est que les responsables pour les recherches électorales
pourront informer a la Justice Electorale, avec précision, les valeurs concernantes a I’intervalle
de confiance et la marge d’erreur. Ces données sont exigées pendant la demande de registre
des recherches. On recommande, aussi, que la Justice Electorale puisse compter sur une
équipe de techniciens spécialistes dans le dommaine de Statistique, soit dans son cadre de
fonctionnaires soit par réquisition pendant une certaine période, pour analyser ces
informations. Il est trés important que les recherches scientifiques, comme les recherches
¢lectorales, soient exécutées avec la rigueur scientifique pour la production d’informations
plus fideles, afin que la divulgation de ces résultats dans les moyens de comunication en masse
respectent le droit populaire d’accés a I’'information libre, plurielle et adéquate, outre a
contribuer avec la souveraineté de I’envie populaire. Par conséquence, la certitude de la
consolidation de notre démocratie représentative de fagon solide et durable.

Mots-clés: Démocratie. Droit a I’information. Souveraineté de 1’envie populaire. Recherches
¢lectorales.
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1 INTRODUCAO

As pesquisas eleitorais tém importante papel durante as campanhas politicas.
Atualmente, ndo se pode mais conceber uma eleicao sem a presenca delas. Chega-se mesmo a
falar na existéncia de uma industria das pesquisas de opinido durante a campanha eleitoral,
pelo fato de elas constituirem um poderoso instrumento do marketing politico, sobretudo com
relacdo a pesquisa qualitativa, a partir da qual sdo detectados e informados, ao candidato, os
temas prioritarios da agenda da comunidade pesquisada. Essas informagdes definirdo,
praticamente, o contetido da mensagem propagandistica que serd veiculada, bem como o teor
do discurso politico, a plataforma do governo e até mesmo as decisdes do governante que se

vale desse método.

Com efeito, as pesquisas eleitorais sdo muito Uteis: seja para os partidos politicos,
pois subsidiam suas estratégias e tomadas de decisdes a partir da avaliagdo do desempenho de
seus candidatos; seja para os financiadores de campanha, orientando-os em quem investir; seja
para os governantes e, também, para os eleitores em geral, contribuindo para a formacao da
vontade desses, tendo em vista que muitos votam nos candidatos supostamente vencedores, ou

seja, naqueles que sdo assim apontados pelas pesquisas.

Para os modernos publicitarios, o homem médio é um ser essencialmente
influenciavel. Entretanto, muito do que se discute sobre a influéncia direta das pesquisas sobre

a vontade do eleitor, por enquanto, ndo encontra fundamentagao cientifica so6lida.

Porém, ¢ fato que existe a influéncia indireta, pois os principais candidatos
apontados pelas pesquisas tém mais espaco na midia, conseguem mais recursos, enfim,

animam mais facilmente seus partidarios.

Por isso, as pesquisas eleitorais sdo instrumentos ndo s6 de prospeccao, mas
também de conducdo do processo. Dai, a necessidade de serem submetidas a um controle
estatal, “sob pena de promoverem grave desvirtuamento na vontade popular e, pois, na

legitimidade das elei¢cdes” (GOMES, 2008, p. 268).



A Justica Eleitoral, no exercicio do referido controle estatal, exige da entidade ou
empresa que realizou a pesquisa eleitoral que requeira, junto ao juizo competente, cinco dias
antes de sua divulgacdo, o registro de algumas informagdes, como, por exemplo, quem
contratou a pesquisa, o valor e a origem dos recursos despendidos no trabalho, a metodologia
e o periodo de realizacao da pesquisa, o plano amostral, o intervalo de confianca, a margem de
erro, o sistema interno de controle e verificagdo, o questionario utilizado ¢ o nome de quem

pagou pela realizacdo do trabalho.

Entretanto, nem sempre essas informacgdes, principalmente as que se referem ao
intervalo de confianca e 2 margem de erro, sdo fornecidas com a devida exatidao, por ocasido

do pedido de registro da pesquisa.

Assim, com o fito de contribuir, mesmo que minimamente, com a Justica Eleitoral,
no que se refere a utilizacdo do método estatistico na realizagdo das pesquisas eleitorais,
buscar-se-4 mostrar, neste trabalho, que somente o correto uso da amostragem aleatoria ¢

capaz de produzir informag¢des com uma margem de erro verdadeiramente conhecida.

Como consequéncia, as informacdes assim geradas, quando divulgadas pelos
meios de comunicagdo em massa, respeitardo o direito do eleitor ao acesso a informacao livre,

plural e adequada, e, ainda, a soberania da vontade popular.

Para que nossa democracia se consolide, de maneira firme e duradoura, nio basta a
apuracao fidedigna dos resultados das urnas, mas também que se garanta um processo de
formacgdo da vontade do eleitor isento de vicios. Para tanto, ¢ necessario todo um arcabougo
legislativo capaz de permitir a Justica Eleitoral avancar, cada vez mais, na eficiéncia do

registro das pesquisas eleitorais perante o juizo competente.



2 PESQUISAS ELEITORALIS - Breve historico

As pesquisas eleitorais podem ser entendidas como sendo uma espécie do género
das pesquisas de opinido publica. Podem ser divididas em duas categorias: as pesquisas
qualitativas, que, no caso das eleitorais, por exemplo, detectam os temas de maior interesse da
comunidade pesquisada, e as pesquisas quantitativas, que quantificam a inten¢do de voto dos
eleitores, em determinados candidatos ou partidos politicos, no instante em que sdo realizadas.
Ou seja, essas pesquisas buscam retratar as disposi¢des dos eleitores no momento da sua
realizagdo, podendo, portanto, a depender dos fatos que possam vir a ocorrer, ndo espelhar a

realidade posterior.

O assunto opinido publica vem despertando o interesse dos estudiosos desde
épocas remotas, sendo que, pelo menos, nos ultimos anos do século XVIII e no inicio do

século XIX, muitos dos problemas que enfrentamos hoje foram percebidos e considerados.

A expressdo [’opinion publique, bem como as preciosas consideragdes sobre as
relagdes entre a opinido e o direito, foram atribuidas a Rousseau. Esse notavel filosofo
iluminista ensinou que a tarefa de legislar para um povo exige do legislador traquejo para

manejar as opinides para, através delas, governar as paixdes dos homens.

De fato, a manipulagdo e o controle da opinido publica sempre interessaram a
muita gente. A partir de 1919, o interesse pela manipulagdo da opinido publica ampliou-se,
ultrapassando o contexto da propaganda comercial, atingindo toda e qualquer outra espécie de
propaganda. Antes da II Guerra Mundial, foi consideravel o progresso obtido na pesquisa
publicitaria. Provavelmente, nenhum aspecto desse assunto desperta mais interesse do que o
problema de como obter o apoio da opinido publica. Em paises que passaram por experiéncias
de totalitarismo, o marketing politico desempenhou um papel relevante, como, por exemplo,
na Alemanha nazista, na Unido Soviética e na China comunista, onde funcionaram os mais

importantes laboratorios da propaganda politica.

Para os modernos publicitarios, vale a ideia de que o homem médio ¢ um ser
essencialmente influenciavel, logo, ¢ possivel sugerir-lhe opinides consideradas pessoais e

mudar-lhe as ideias.



A expressao “opinido publica” deve ser relacionada com um publico especifico e
com opinides definidas sobre alguma coisa. Neste aspecto, para o assunto aqui tratado, o
publico de interesse sera o conjunto formado por todos os eleitores brasileiros. Entretanto, esse
¢ um publico que apresenta dificuldades para a realizagdo das pesquisas eleitorais porque,
além do seu grande tamanho, o cadastro dos eleitores, que facilitaria enormemente a sele¢ao
de amostras cientificas, ndo estd disponivel as entidades que realizam essas pesquisas, tendo

em vista ser sigiloso.

A primazia na utilizagdo das pesquisas eleitorais, propriamente ditas, ¢ atribuida a
Delaware Watchan, por seu trabalho de coleta da preferéncia do eleitorado norte-americano

anteriormente a realizacao das elei¢des presidenciais de 1824.

Contudo, o carater cientifico dessas pesquisas, tal como hoje conhecemos, segundo

MEDEIROS (2004, p. 4):

coincidiu com a fundagdo do American Institute of Public Opinion, por George
Gallup, em 1935. No ano seguinte, novamente nas elei¢des presidenciais norte-
americanas, ocorreu um fato que se tornaria célebre: a revista The Literary Digest,
beseando-se em questionarios respondidos por mais de 2 milhdes de leitores, prevé
erroneamente a vitoria de Landon sobre Roosevelt, enquanto George Gallup, apoiado
em métodos estatisticos, acerta com precisdo o resultado das elei¢des, muito embora

tenha se utilizado de uma amostra de apenas 3.000 eleitores.

A partir de entdo, as pesquisas eleitorais passaram a desempenhar importante papel no
processo eleitoral, e, atualmente, dada sua marcante presenga nesse processo, chega-se mesmo
a falar na existéncia de uma industria de pesquisas durante a campanha eleitoral. Atualmente,

fica até dificil de se imaginar qualquer disputa eletiva sem a presenca delas.

De fato, as pesquisas eleitorais adquirem, a cada eleicdo que passa, uma importancia
maior, uma vez que sdo utilizadas com diferentes objetivos. Inicialmente, foram utilizadas
apenas com a finalidade interna, ou seja, para o uso de cada partido, como orientagdo para a
escolha de seus candidatos nas convengdes, sem interesse na divulgacdo externa de seus
resultados. Posteriormente, também passou a funcionar como pesquisa mercadologica,
objetivando a fabricagdo de candidatos, dirigindo-se aos eleitores com a utilizagdo dos meios
de comunicagdo em massa. Por fim, acrescentou-se a finalidade de orientar as estratégias dos

diferentes candidatos, subsidiando o marketing politico, a partir do conhecimento e



experiéncias sobre a persuasdo politica pacifica e legal, acumulados nos paises democraticos.
Para Silva (2002, p. 37), “criou-se um aparato de mecanismos com o objetivo de influenciar a
opinido dos cidaddos eleitores e convencé-los a votar em determinado candidato ou partido

politico, apds a eleigdo, apoiar ou fazer oposi¢do ao governo”.

A conjuntura atual mostra que as pesquisas eleitorais podem assumir um papel
relevante para alguns desses eleitores que, por se dizerem decepcionados com o desempenho
dos politicos, acompanham os acontecimentos eleitorais sem um maior envolvimento com a
politica, dedicando pouco tempo e esfor¢o na analise do perfil dos candidatos. Assim, ndo
definem seus votos de forma responsavel e livre, baseados em um contetido mais consistente,
e, tendo ainda uma opinido apenas parcialmente formada, normalmente, nos ultimos dias da
campanha eleitoral, terminam por decidir em votar de acordo com a maioria, deixando-se

influenciar pelos resultados apontados por aquelas pesquisas.



3 DIVULGACAO DAS PESQUISAS

De acordo com a atual legislacdo, cinco dias antes da divulgagdo de uma pesquisa de
opinido relativa as elei¢des, a entidade ou a empresa que a realizou sdo obrigadas a registrar,
na Justica Eleitoral, dentre outras, as seguintes informacdes: quem contratou a pesquisa, o
valor e a origem dos recursos despendidos no trabalho, a metodologia e o periodo de
realizacdo da pesquisa, o plano amostral, o sistema interno de controle e verificagdo, o

questionario utilizado e o nome de quem pagou pela realizagao do trabalho.

De fato, a Resolucdo n°® 22.623/2007, do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), que

disciplinou as pesquisas eleitorais para as eleigdes de 2008, dispds em seu art. 1°, in verbis:

Art. 1° A partir de 1° de janeiro de 2008, as entidades e empresas que realizarem
pesquisas de opinido publica relativas as eleigdes ou aos candidatos, para
conhecimento publico, sdo obrigadas, para cada pesquisa, a registrar no juizo
eleitoral ao qual compete fazer o registro dos candidatos, com no minimo cinco dias
de antecedéncia da divulgagdo, as seguintes informagoes (Lei n° 9.504/97, art. 33,1 a
VIL e § 1°):

I — quem contratou a pesquisa;

IT — valor e origem dos recursos despendidos no trabalho;

IIT — metodologia e periodo de realizag@o da pesquisa;

IV — plano amostral e ponderagdo quanto a sexo, idade, grau de instrucdo e nivel
econdomico do entrevistado; area fisica de realizagdo do trabalho, intervalo de
confianga e margem de erro;

V — sistema interno de controle e verificacdo, conferéncia e fiscalizagdo da coleta de
dados e do trabalho de campo;

VI — questionario completo aplicado ou a ser aplicado;

VII — nome de quem pagou pela realizagio do trabalho;

VIII — contrato social, estatuto social ou inscricdo como empresario, que comprove o
regular registro da empresa, com a qualificagdo completa dos responsaveis legais,
razdo social ou denominacdo, numero de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ), endereco, nimero de fac-simile ou endereco de correio eletronico
em que receberdo notificagdes e comunicados da Justiga Eleitoral;

IX — nome do estatistico responsavel pela pesquisa — e 0 nimero de seu registro no
competente Conselho Regional de Estatistica —, que assinara o plano amostral de que
trata o inciso IV retro e rubricara todas as folhas (Decreto n® 62.497/68, art. 11);

X — numero do registro da empresa responsavel pela pesquisa no Conselho Regional
de Estatistica (Decreto n® 80.404/77).

Com isso, a Justica Eleitoral procura evitar a veiculagdo de pesquisas fraudulentas
e, assim, proteger o processo de formagdo da vontade do eleitor. Tanto ¢ que somente se
consideram pesquisa eleitoral as descritas no art. 33 da Lei n® 9.504/97, ou seja, aquelas que

atendem as exigéncias nele descritas e que correspondem as transcritas pelo artigo acima



citado. Por outro lado, as enquetes e as sondagens ndo sdo consideradas pesquisas eleitorais,
mas apenas meros levantamentos de opinides, sem controle de amostra, ndo sendo, portanto,

cientificas, dependendo, apenas, da participagdo espontanea dos interessados.

Entretanto, todo esse cuidado da Justica Eleitoral ainda ndo ¢ suficiente para evitar
a divulgagdo de pesquisas fraudulentas. Infelizmente, esse 6rgdo ainda ndo dispde de meios
para se certificar de que a metodologia usada na pesquisa foi capaz de obter as informacdes
que representem a vontade do eleitorado em determinado momento da disputa politica. Para
tanto, seria preciso que a Justica Eleitoral dispusesse de uma equipe com conhecimentos
técnicos especificos a fim de examinar a adequagdo do método utilizado pelas pesquisas ali

registradas.

3.1 Direito a informacao

Entende-se por direito a informag¢do a faculdade de comunicar e receber
livremente informagdes sobre fatos passiveis de veiculagdo, ou seja, sobre fatos que possam

ser noticiaveis.

As atuais sociedades democraticas aboliram a censura prévia, consagrando em
seus textos constitucionais a liberdade de expressdo e informacdo como sendo um direito
fundamental, servindo o grau dessa liberdade, inclusive, para indicar o patamar do

aperfeigoamento da democracia.

O cuidado de proteger a liberdade de informagdo ja vem desde os primordios da
Era Moderna, quando, em 1789, assentou a célebre Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadao que “a livre comunicacao dos pensamentos € das opinides ¢ um dos direitos mais
preciosos do homem”. Mais recentemente, em 1948, reforga, nesse sentido, a Declaracao

Universal dos Direitos do Homem, que traz em seu art. 19, in verbis:

Todo homem tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui a
liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e de transmitir
informagdes e ideias por quaisquer meios independentemente de fronteiras.



A partir de entdo, todas as nacdes civilizadas passaram a contemplar em seus
textos constitucionais a liberdade de informag¢do, como decorréncia da liberdade de expressao.
Desse contexto, ndo ficou de fora o Brasil. A nossa atual Constituigdo Federal regula a
liberdade de expressdo e informacdo nos artigos 5° e 220. Suas principais disposigdes

normativas nesse sentido sao:

IX - ¢ livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicag¢do, independentemente de censura ou licenca;

XIV - ¢ assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardo do sigilo da fonte,
quando necessario ao exercicio profissional;

Art. 220 - A manifesta¢do do pensamento, a criag@o, a expressao e a. informagao, sob
qualquer forma, processo ou veiculo, ndo sofrerdo qualquer restri¢cao, observado o
disposto nesta Constituigéo.

§1° - Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embarago a plena
liberdade de informagdo jornalistica em qualquer veiculo de comunicagdo social,
observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, XIII e XIV;

§ 2° - E vedada toda e qualquer censura de natureza politica, ideoldgica e artistica.

Aqui vale transcrever um trecho do voto do Ministro Ricardo Lewandowski,

relator da ADI 3.741-2 DF, proferido em 6/9/2006:

[...] a Constituigdo de 1988, no seu art. 5°, IX, ndo apenas garante a todos a mais
ampla liberdade de expressdo, independentemente de censura ou licenga, como
também assegura, no inciso XIV daquele mesmo dispositivo, inovando com relagédo
aos textos constitucionais precedentes, “o acesso a informagdo”. Refor¢ando esse
direito, o art. 220 estabelece que a “manifestagdo do pensamento, a criacdo, a
expressdo e a informacdo, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo
qualquer restri¢ao, observado o disposto nesta Constitui¢ao”. E o seu § 1° arremata o
seguinte: “Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embarago a plena
liberdade de informagdo jornalistica em qualquer veiculo de comunicagdo social,
observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, XIII e XIV™.

Cumpre notar que as restrigdes admissiveis ao direito a informacao sdo estabelecidas
na propria Carta Magna, e dizem respeito a proibi¢do do anonimato, ao direito de
resposta e a indenizagdo por dano material ou moral, & protecdo da intimidade,
privacidade, honra e imagem da pessoa, ao livre exercicio de qualquer trabalho,
oficio ou profissdo e, finalmente, ao resguardo do sigilo da fonte, quando necessario.



O que a Constituigdo protege, nesse aspecto, ¢ exatamente, na precisa ligdo de José
Afonso da Silva, “a procura, o acesso, o recebimento e a difusdo de informacdes ou
ideias por qualquer meio, e sem dependéncia de censura, respondendo cada qual
pelos abusos que cometer”. A liberdade de expressdo do pensamento, portanto,
completa-se no direito a informagao, livre e plural, que constituiu valor indissociavel
da ideia de democracia no mundo contemporaneo.

Trata-se de um direito tdo importante para a cidadania que somente pode ser
suspenso na vigéncia do estado de sitio, a teor do art. 139, III, da Carta Magna,
decretado nos casos de “comocdo grave de repercussdo nacional” ou, ainda, de
“declarag@o de guerra ou resposta a agressao armada” (art. 137, I e II).

Interessante ressaltar que o advento do direito/dever a informacao operou uma

evolugao da liberdade de expressdo e informagao, tal como defendida nos seus primordios.

De fato, esse direito acresceu aquela dimensao, considerada individualista-liberal,
uma dimensdo maior, a coletiva, reconhecendo, no caso, o direito de o publico ter acesso as
informacodes plurais e corretas, ou seja, o direito de ser adequadamente informado, tendo em
vista que essas informagdes contribuirdo para a formacdo de uma opinido publica pluralista,
que cada vez mais se torna essencial ao funcionamento dos regimes democraticos, apesar das

severas condenagdes por vezes feitas a sua manipulacao.

Nesse sentido, expressa Farias (1988) que:

[...] a liberdade de expressdo e informagdo, acrescida dessa perspectiva de instituicdo
que participa de forma decisiva na orientacdo da opinido publica na sociedade
democratica, passa a ser estimada como um elemento condicionador da democracia
pluralista ¢ como premissa para o exercicio de outros direitos fundamentais. Em
consequéncia, no caso de pugna com outros direitos fundamentais ou bens de
estatura constitucional, os tribunais constitucionais tém decidido que, prima facie, a
liberdade de expressdo e informagao goza de prefered position.

Na verdade, no sistema constitucional ndo existe direito absoluto. Os direitos ou
estdo limitados por outros direitos ou estdo limitados por valores coletivos da
sociedade igualmente amparados pela Constituigdo.

Contudo, pelo fato de a liberdade de expressdo e informacdo desfrutar do status de
direito fundamental, o Poder Publico, ao pretender restringir o &mbito de protegdo
dessa liberdade para atender os limites supracitados, tera que justificar a necessidade
da intervenc¢do e so podera efetivar a restri¢do por meio de lei (reserva de lei explicita
ou implicita autorizada pela constituicdo). A restricdo devera ainda satisfazer a
maxima da proporcionalidade, de forma que resulte intacto o ntcleo essencial da
liberdade de expressdo ¢ informagao.



Necessario, portanto, destacar que o direito a informacdo compreende também o
direito do publico de ser adequadamente informado, ou seja, invoca-se a defesa dos interesses
sociais e indisponiveis, abragando-se a tese de que o direito brasileiro tutela o direito difuso a

noticia verdadeira.

3.2 Soberania da vontade do eleitor

A vontade popular € a razdo para o exercicio pleno da soberania. Ela se concretiza

com o sufragio universal praticado pelo povo com o voto direto, secreto e igual para todos.

E por meio da soberania popular, que se revela no poder incontrastavel de decidir,
que se confere legitimidade ao exercicio do poder estatal. Tal legitimidade, no dizer de Gomes

(2008, p. 32), “s6 ¢ alcancada pelo consenso expresso na escolha feita nas urnas”.

A soberania popular €, portanto, o fundamento de validade da investidura na
funcdo publica eletiva. A vontade do eleitor, que serd efetivada através do sufragio, devera ser
resguardada de todo e qualquer tipo de vicio, abuso ou excesso. Assim, torna-se imperioso que
prevaleca o principio da igualdade de oportunidades entre os postulantes a cargos eletivos bem

como a livre vontade do eleitor.

Destaque-se, por oportuno, a preciosa licdo de Oliveira (2008, p.283), quando faz

a seguinte constatagao:

E inutil garantir a fidedignidade dos resultados das urnas se a vontade eleitoral se
manifesta de forma viciada. Tal fato atenta contra a soberania popular. A democracia
que nesse passo se constroi ¢ fragil, dissimulada e por vezes efémera, pois voltada
para garantir a dominag@o por parte de facgdes politicas que se pretendem perpetuar
na gestdo do Estado, conferindo-lhe viés patrimonialista.

Em razdo disso, a Justi¢a Eleitoral, no uso de suas fungdes, seja a normativa, a
jurisdicional, a administrativa ou a consultiva, deve, a todo custo, zelar pela lisura no processo
de formacao da vontade do eleitor, tolhendo, para tanto, todas as formas de abuso de poder,

seja ele econdmico, politico ou dos meios de comunicagao.



Constitui fonte de controvérsias saber se as pesquisas eleitorais influenciam, ou
ndo, na formacao da vontade do eleitor. Existem alguns estudos experimentais, sobre essa
questao, realizados nos Estados Unidos e na Gra-Bretanha, os quais obtiveram suas conclusdes
a partir de simulagdes de situagdes do mundo real. Contudo, ndo abordaram a ocorréncia desse
fendomeno no Brasil e, por se basearem em uma simulacdo, a situagdo verdadeira pode indicar

resultados e conclusoes diferentes.

Em relagdo aos principais estudos sobre esse assunto, apesar de nao ser
conclusivo, vale a pena transcrever, abaixo, um resumo, a partir da avaliacdo feita por Traugott

(1992 apud ALMEIDA, 2008, p. 119):

Parece existir fundamentagdo tedrica suficiente para afirmar que as pesquisas
influenciam o voto, fazendo com que o eleitor vote em quem esta em primeiro
(bandwagon effect) ou quem estd em segundo para fazé-lo chegar em primeiro
(underdog effect). Mas essa relagdo entre pesquisa e voto nunca ¢ demonstrada de
maneira conclusiva. Isso por causa das dificuldades conceituais e dos elevados custos

associados aos desenhos de pesquisa que seriam mais apropriados para essa_
finalidade. Os efeitos bandwagon e underdog parecem ocorrer simultaneamente. S&o

necessarias pesquisas de painel, experimentais ou ndo, para mensurar a mudanga. (...)
dificilmente havera algum dia recursos financeiros suficientes para se realizar uma
pesquisa que venha a demonstrar (ou ndo) que as pesquisas influenciam o
comportamento eleitoral. (grifou-se)

Ha, ainda, outro estudo empirico realizado por Ansolsbehere e Iyengar (1992
apud ALMEIDA, 2008, p. 119) publicado no artigo Of horseshoes and horse races:
experimental studies of the impact of poll results on electoral behavior por meio do qual ficou
constatado que as pesquisas influenciam a escolha do eleitor. Infelizmente, o desenho de

pesquisa nele adotado ndo permitiu mensurar o tamanho desse impacto.

Destaque-se, por oportuno, o texto de Mcallister e Studlar (1991 apud ALMEIDA,
2008, p. 120) intitulado Bandwagon, underdog, or projection? Opinion polls and electoral
choice in Britain, 1979-1987, no qual os autores explicam que “ um dos maiores problemas
das pesquisas ¢ separar seus efeitos da miriade de outras causas explicativas do
comportamento eleitoral”. Concluem que as pesquisas influenciam o voto, beneficiando o
candidato ou o partido que lidera as pesquisas — o chamado bandwagon effect. Entretanto, essa
influéncia ¢ pequena e tende a ser tdo menor quanto maior for a influéncia de outras variaveis,

tais como redes sociais, ligacao entre eleitores por da identidade partidaria etc.



Ainda sobre esse assunto, baseado no que se tem de avangos cientificos até o
momento, conclui Almeida (2008, p. 124) que hé indicios de influéncia direta das pesquisas
sobre o eleitor, mas ainda falta uma pesquisa que os valide cientificamente. Ou seja, muito do
que se discute sobre a influéncia direta das pesquisas sobre a vontade do eleitor, por enquanto,
ndo encontra fundamentacdo cientifica sélida. Porém, ¢ fato que existe a influéncia indireta,
pois os principais candidatos apontados pelas pesquisas t€ém mais espago na midia, conseguem

mais recursos, animam mais facilmente seus partidarios.

3.3 O entendimento do STF: ADI n® 3.741-2 - Distrito Federal

Apesar da auséncia de conclusdes cientificas sobre a possibilidade, ou nao, de
haver influéncia direta das pesquisas eleitorais sobre a formagao da vontade do eleitor durante
a campanha eleitoral, e muito menos sobre a mensura¢do do gquantum dessa influéncia, a
legislacdo brasileira tem se preocupado com a limitagdo temporal a divulgacao das mesmas,

visando a prote¢do do processo de formacao da vontade do eleitor.

Com efeito, o Codigo Eleitoral de 1965, primeiro diploma normativo a cuidar das
pesquisas eleitorais, ainda hoje em vigor, em seu art. 255 j& restringia a divulgacdo das

pesquisas na quinzena anterior ao pleito, nos seguintes termos:

Art. 255. Nos 15 (quinze) dias anteriores ao pleito ¢ proibida a divulgacdo, por
qualquer forma, de resultados de prévias ou testes pré-eleitorais.

Posteriormente, outras leis disciplinaram essa questdo, como, por exemplo, a Lei
n°® 7.508/1986, que em seu art. 5° ampliou a restricao para os 21 (vinte e um) dias anteriores as
eleigdes, e a Lei n° 7.664, de 29 de junho de 1988, em seu art. 26, § 1°, aumentou, ainda mais,
o rigor temporal, vedando a veiculagdo das pesquisas nos 30 (trinta) dias anteriores ao pleito,

dentre tantas outras.

No entanto, logo apos a promulgagao da Constituicao Federal de 1988, o Tribunal

Superior Eleitoral (TSE), em decisdes proferidas nos termos dos Acordaos n°s 10.305, 10.306



e 10.307, todos de 27 de outubro de 1988, deferindo segurangas pleiteadas, entendeu que as
restri¢des temporais a divulgagdo das pesquisas eleitorais eram conflitantes com a vontade do

legislador constituinte, e, portanto, nao se sustentavam em face da nova Carta Politica.

Recentemente, o legislador federal, ainda prevendo a necessidade de impor
restricdes a divulgacdo das pesquisas eleitorais, aprovou o artigo 35-A, da Lei n° 9.504/97,

com a redacao que lhe foi dada pela Lei n° 11.300/2006, in verbis:

Art. 35-A. E vedada a divulgagdo de pesquisas eleitorais por qualquer meio de
comunicagdo, a partir do décimo quinto dia anterior até as 18 (dezoito) horas do dia
do pleito.

Entretanto, o Supremo Tribunal Federal (STF), em 6/9/2006, ao julgar a Agdo
Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n° 3.741-2, por unanimidade, declarou a
inconstitucionalidade do mencionado artigo por violar a garantia constitucional da liberdade

de expressdo e do direito a informagao livre e plural no estado democratico de direito.

Em seu voto, o Ministro Sepulveda Pertence disse compreender as razdes que
levaram a aprovacgdo dessa norma, qual seja, “a mistica da grande influéncia das pesquisas
sobre os resultados eleitorais. [...] elas tém uma influéncia, porque direcionam ao chamado
“voto util” [...] Mas isso ¢ direito de informac¢do [...]”. E, fundamentado nesse direito a
informagdo, acompanhou o voto do ministro relator, que considerou inconstitucional a
proibi¢ao de divulgar pesquisas eleitorais a partir do décimo quinto dia anterior até as dezoito

horas do dia do pleito.

Também, sob o argumento de que a divulga¢do das pesquisas interfere e, em
alguns casos, determina a intengdo de voto dos eleitores, chegou a tramitar uma Proposta de
Emenda a Constituicdo n® 15/2003, de autoria do senador Alvaro Dias e outros Senadores e
Senadoras, objetivando a restricdo temporal para a divulgacdo das Pesquisas Eleitorais. A
proposta acrescentava o § 7° ao art. 220 da Constitui¢do Federal, a fim de permitir que a lei
pudesse impor restricdes a divulgagdo de pesquisas eleitorais. Entretanto essa PEC foi
arquivada em julho de 2009, apos ter sido rejeitada pela Comissdo de Constituicao, Justica e

Cidadania (CCJC).



De qualquer forma, para se garantirem os direitos fundamentais de acesso a
informacao e da soberania da vontade do eleitor, ambos imprescindiveis a consolidagdo da
democracia, ¢ necessario que as informacdes veiculadas a partir de dados obtidos em
pesquisas eleitorais sejam fiscalizadas com rigor, com o fito de serem elas as mais fidedignas
possiveis, a fim de que sua divulgagdo nos meios de comunicacdo em massa preservem o

direito a informacado sem deformar a vontade do eleitor.



4 ASPECTOS PRATICOS DAS PESQUISAS ELEITORAIS

4.1 Principios da teoria da amostragem estatistica

Para que se possa compreender como sdo feitas as pesquisas eleitorais, €
necessario esclarecer alguns termos utilizados na linguagem da estatistica. As pesquisas
eleitorais de intencdo de voto sdo baseadas em amostras. Essas amostras, para serem
consideradas cientificas, devem ser selecionadas de forma aleatéria de acordo com as
recomendacdes técnicas da teoria da amostragem. Caso contrdrio, ndo permitirdo fazer

afirmacdes validas sobre todo o eleitorado e, assim, ndo atingirdo seus objetivos.
Inicialmente, esclarecam-se os termos populagdo € amostra:

- Populagdo ¢ o universo ou a totalidade das observagdes, da qual a amostra foi
retirada com o fito de obter informagdes a ela pertinentes. Por exemplo, se o estudo for sobre o
aluguel médio das casas de Fortaleza, entdo a populagdo, nesse caso, sera aquela formada por
todos os aluguéis pagos tendo em vista as locacdes das casas da cidade de Fortaleza. Por outro
lado, se o objetivo for conhecer o rendimento escolar dos alunos que frequentam escolas
particulares do Ceard, a populagdo sera constituida por todos os alunos matriculados nessas

escolas.

- Amostra ¢ uma parte da populacdo que serd pesquisada. Para ser considerada
representativa do todo, a amostra devera ser selecionada de forma criteriosa, a fim de que
funcione como uma réplica em pequena escala da populacao, ou seja, que possua as mesmas
caracteristicas basicas da populagdo no que diz respeito a(s) caracteristica(s) que se deseja

pesquisar.

Os levantamentos por amostragem s3o de grande utilidade e, as vezes, mesmo
imprescindiveis, para os estudos estatisticos. Com amostras realmente representativas da
populagdo, podem-se estimar com grande precisdao (ou probabilidade) as caracteristicas dessa.
Cabe ao pesquisador o cuidado de definir regras ou planos que garantam que a amostra
coletada represente fielmente o universo que se pretende estudar. Para tanto, existem as
técnicas de amostragem que sdo utilizadas para se extrairem amostras representativas da

populagdo. E claro que a seguranga de um trabalho que tem por base uma amostra esta na



escolha de um plano de amostragem adequado associado aos processos de mensuragdao

utilizados.

Cabe, neste ponto, trazer outros conceitos basicos importantes, que serao

utilizados doravante. Sao eles:
Unidade: qualquer item pertencente a populacao.

Varidvel: caracteristica das unidades da populacdo que nos interessa estudar. A
variavel pode ser qualitativa ou quantitativa. As variaveis qualitativas sdo obtidas a partir de
uma classificacdo, como cor da pele, estado de conservacdo de um automovel etc. Ja as
varidveis quantitativas sdo obtidas a partir de uma medi¢do, como altura, peso, quilometragem

rodada etc.

Parametro: valor relacionado a uma caracteristica da populacdo. Em geral, ¢

desconhecido pelo pesquisador que o estimara a partir dos dados amostrais.

Estatistica: valor calculado a partir dos dados amostrais com o objetivo de estimar

um parametro populacional desconhecido.

Amostras representativas: sao as que possuem as mesmas caracteristicas basicas da

populacdo no que diz respeito a(s) variavel(eis) que se deseja(m) pesquisar.

Erro: ¢ a discrepancia entre o valor da estatistica amostral, obtida de amostragem
aleatoria, e o valor do parametro da populacdo. E devido ao acaso. Somente podera ser

calculado se a pesquisa estiver baseada em uma amostra aleatoria.

Viés: € o erro proveniente de uma tendenciosidade, parcialidade, e ndo do acaso.
Existem trés tipos principais de vieses: o viés de sele¢do, o viés de afericdo e o viés de

confusdo. Os testes estatisticos ndo conseguem captar os vieses de uma pesquisa.

Intervalo de confianga: ¢ um intervalo de valores centrado em uma estatistica, com

probabilidade conhecida de conter o verdadeiro valor do pardmetro estimado.

Nivel de Confianca: ¢ a probabilidade de que uma amostra escolhida

aleatoriamente produza um intervalo de confianc¢a correto.

Enquete: pesquisa informal. Estudo baseado em uma série de questdes e suas

respostas, objetivando-se saber sobre determinada coisa.



Os levantamentos por amostragem apresentam uma série de vantagens em relacdo
ao censo, que ¢ o levantamento completo das unidades da populacao estudada. Entre essas
vantagens podemos destacar o ganho na precisdo, a rapidez na obtencdo da estimativa

desejada e a reducgdo dos custos dispendidos com o trabalho.

De fato, resultados de maior precisdo podem, geralmente, ser obtidos quando
questionarios sao aplicados por entrevistadores bem treinados, em lugar de serem preenchidos
por informantes. Recorde-se, aqui, o famoso caso da revista The Literary Digest, que,
baseando-se em questiondrios respondidos por mais de 2 milhdes de leitores, previu
erroneamente a vitoria de Landon sobre Roosevelt, enquanto George Gallup acertou com
precisdo o resultado a partir de uma amostra de apenas 3.000 eleitores. Assim, embora uma
amostra ndo cubra o campo da forma com que o faz uma contagem completa, a corre¢ao das

respostas, na parte das informagdes que coleta, pode ser muito maior, em certos casos.

No que diz respeito ao tempo para a obtencdo da estimativa, fica 6bvio que a
coleta de dados de uma amostra ¢ feita bem mais rapidamente do que se fosse em uma
populagdo, tendo em vista ser a amostra uma pequena parte da populagdo. Alias, a rapidez na
obtenc¢ao da estimativa de um parametro €, inclusive, uma necessidade vital nos casos em que
a informacdo se faz necessaria com urgéncia ou deve ser usada como base para as politicas
governamentais. Lembrem-se aqui, por exemplo, os casos de uma epidemia que se alastra
rapidamente e ha a necessidade de que sejam testadas novas drogas com urgéncia, ou o de um
carregamento de produtos alimenticios altamente pereciveis e que precisam ser inspecionados

pela vigilancia sanitaria.

Por fim, em relagdo ao custo, também ¢ claro que, se os dados sdo obtidos de
apenas uma fracdo da populagdo, os gastos com isso serdo muito menores do que os
decorrentes de um levantamento censitario.

Existem diversas técnicas para selecionar amostras da populacdo. Infelizmente,
muitos métodos ndo sdo estatisticamente validos, isto €, uma estatistica calculada de uma

amostra gerada por alguns desses métodos ndo deve ser usada para fazer inferéncia sobre o

parametro populacional.

Portanto, varios também s3o os tipos de amostras: as probabilisticas, dentre elas, a
aleatoria simples, a estratificada e a por conglomerado e em multiplos estagios e as ndo

probabilisticas, como, por exemplo, a acidental, a intencional € a por quotas. As amostras



probabilisticas tendem a ser réplicas da populagdo e sdo as Unicas a permitir o calculo do erro

amostral.

E interessante conhecer como se seleciona cada um dos tipos mais importantes de
amostras aleatorias, porque somente essas amostras geram estatisticas com as quais podemos

fazer inferéncias validas.

A amostra aleatéria simples € aquela para a qual todas as unidades da populagao
ttm a mesma probabilidade de ser selecionada. Para obté-la, ha a necessidade da
disponibilidade prévia de um rol da populagdo alvo do estudo, ou seja, necessita-se de uma
lista com todas as unidades da populagdo, para, a partir dessa lista, fazer-se um sorteio das
unidades que compordo a amostra. Para o caso das pesquisas eleitorais, quase sempre, essa
forma de selecdo torna-se inviavel para os institutos de pesquisas; primeiro porque o cadastro
de eleitores ¢ sigiloso e, depois, porque o acesso aos eleitores sorteados, caso isso fosse

possivel, dispenderia um alto custo.

Na amostragem aleatéria simples, qualquer valor observado de um item da
amostra sera um numero aleatério, porque esse item foi escolhido por um processo aleatorio.
Qualquer estatistica calculada com os valores dessa amostra também serd nimero aleatorio.
Um nUmero aleatorio possui uma distribui¢do de probabilidade. Se conhecermos essa
distribuicdo, teremos boa informacao sobre a qualidade de uma estatistica amostral como boa

candidata para estimar o parametro desejado.

No caso das pesquisas eleitorais, se a amostra foi aleatoriamente selecionada,
pode-se utilizar a propor¢ao amostral para fazer inferéncias sobre a propor¢ao de pessoas, na
populagdo estudada, que, por exemplo, apoie determinado candidato. As inferéncias sobre a
propor¢ao populacional estdo baseadas na distribuicdo amostral das propor¢des, as quais sao
feitas a partir de dados binomiais. Em consequéncia, utilizar-se-4 a distribuicdo de

probabilidade conhecida como Binomial.

A amostra sistematica ¢ uma variacao da aleatdria simples. A diferenga ¢ que, em
vez de se sortearem todas as unidades que comporao a amostra, calcula-se o chamado periodo
(k) através do quociente N/n, onde N ¢ o tamanho da populacdo e n o tamanho da amostra.
Sorteia-se um numero entre os k primeiros elementos e, a partir dai, seleciona-se toda a k-
¢sima unidade. Exemplificando-se: suponha uma populacdo composta por N = 1000

individuos e deseja-se selecionar uma amostra de tamanho n = 20. Calcula-se o periodo K =



1000/20 obtendo-se o valor 50. Sorteando-se um niimero entre 1 e 50, pode-se encontrar, por
exemplo, 26. Dai, a amostra seria formada pelas unidades correspondentes aos nameros 26,
76, 126, 176, ..., 976. Assim, percorrer-se-a toda a populagcdo para a obtengdo da amostra
desejada. Caso ndo haja periodicidade na populagdo quanto a variavel estudada, a amostra

entdo selecionada sera equivalente a aleatoéria.

A amostra estratificada constitui outra modalidade de amostra probabilistica, por
vezes com ganho na precisdo em relagdo a aleatoria simples, para um mesmo tamanho de
amostra. Isso ocorrera quando uma populagdo bastante heterogénea puder ser dividida em
estratos mais homogéneos. Divididos os estratos, dentro de cada um deles se sorteard, entdo,
uma amostra aleatoria, simples ou sistematica. Para a obtencdo de ganho na precisdo, ¢
necessario que o pesquisador tenha informagao tedrica sobre que varidveis sao relevantes para
o estudo bem como conhecimento prévio sobre os individuos da populagdo. Por exemplo, para
se estudar a renda das pessoas de determinada populagdo, deve-se dividi-la em estratos
segundo o nivel de instrucao dos individuos e selecionar aleatoriamente uma amostra de cada
um desses estratos. Isso porque a renda percebida por determinada pessoa, em geral, esta
relacionada com o seu grau de instrucdo, e, assim, a variabilidade da renda fica reduzida
dentro dos estratos se as pessoas forem neles agrupadas de acordo com o grau de instru¢ao de

cada uma delas.

Por fim, a amostra por conglomerado e em multiplos estagios. Essa ¢ a mais
utilizada nas pesquisas realizadas em uma grande area geografica. Essa amostra ¢ obtida
sorteando-se primeiramente areas geograficas menores. Por exemplo, se o levantamento for
feito sobre a populacao de um grande estado, podem-se, inicialmente, sortear varios de seus
municipios. Para cada um desses municipios sorteados, far-se-4 novo sorteio para, desta vez,
selecionar setores; dentro desses setores, sortear-se-d0 os domicilios, nos quais os

entrevistadores fardo as entrevistas da pesquisa.

Observe-se que os elementos de uma amostra probabilistica sdo sempre
selecionados de forma aleatdria, e suas selecoes nao devem depender de qualquer critério

subjetivo do entrevistador.

Dentre as amostras nao-probabilisticas, deve-se destacar aquela selecionada a
partir de quotas, por serem as mais utilizadas pelos institutos realizadores de pesquisas de

opinido publica e das eleitorais.



Na amostragem por quotas, utiliza-se o prévio conhecimento dos percentuais de
uma populacdo que pertencem a subgrupos do tipo sexo, idade, nivel de escolaridade etc. A
partir do nimero total de entrevistas a serem feitas, calcular-se-4 o tamanho que cada um
desses subgrupos terd na amostra, devendo essa refletir a realidade da populacdo em estudo,
ou seja, o tamanho de cada subgrupo na amostra devera ser proporcional ao tamanho do
respectivo subgrupo na populacdo. Ao tamanho de cada subgrupo na amostra chamamos de
quota. Entdo, a cada entrevistador ¢ dado o niimero de entrevistas que deve compor cada
quota. Esses entrevistadores selecionardo os casos a medida que entenderem preencher os
requisitos das quotas recebidas e ndo se utilizando de método que garanta a aleatoriedade da
selegdo. E claro que, em razdo de o critério para essa sele¢io ser o da escolha subjetiva do
entrevistador e nao o aleatorio, dai decorrerdo naturais limitagdes de predigao das pesquisas,
tendo-se em vista que os pesquisadores tenderdo a selecionar os casos por acessibilidade ou

conveniéncia, sem serem rigorosamente imparciais e probabilisticos.

Entretanto, no final dos trabalhos, a amostra terd as mesmas propor¢des da

populagdo em termos de variaveis escolhidas para definir as quotas.

4.2 Metodologia utilizada pelos institutos de pesquisa brasileiros

Como ja dito, no caso de pesquisas eleitorais, por razdes de custo e tempo, as
entidades que realizam as pesquisas, normalmente, utilizam o método da amostragem por
quotas quando fazem seus levantamentos de opinido publica, ou seja, fornecem quotas
definidas de pessoas aos seus entrevistadores. Essas quotas podem abranger, por exemplo,
diferentes classes sociais, diversos grupos de idade, algumas variedades de religido etc.
Juntamente com essas informagdes, também lhes sdo passadas as instrugdes pertinentes para

obter o nimero necessario de entrevistas, para que cada quota seja completa.

Apesar de essas quotas, por vezes, assegurarem que a amostra, na sua totalidade,
inclua, aproximadamente, a correta proporcao de pessoas das varias categorias que aparecem
na populacao estudada, o problema ocorre pelo fato de a selecao dessas pessoas, escolhidas
para compor cada quota, ndo ser feita de forma aleatoria, mas, sim, de maneira intencional,
isto €, a critério pessoal de cada entrevistador, os quais selecionam aquelas pessoas que lhes

parecerem as mais apropriadas.



Relevante destacar, como lecionam Karmel; Polasek (1981, p. 189 e 191), que “a
amostragem de quotas, embora possa parecer cientifica, ndo ¢ equivalente a uma amostragem
aleatoria, a menos que as quotas sejam compostas por um processo casual apropriado”, além
do que, “se uma amostra ndo for propriamente aleatdria, nenhuma estimativa dos erros de
amostragem envolvidos pode ser realizada: o uso da amostra levara, entdo, a resultados

viesados”.

De fato, como explica Nunes (2009):

A caracteristica mais marcante de uma amostra por quotas ¢ a necessidade de se
qualificar o respondente a priori.

Este modelo é bastante criticado pelos tedricos por ndo se pautar em moldes
probabilisticos, ou seja, na ideia de que todos os elementos da populagdo tém a
mesma probabilidade de serem selecionados.

A principal vantagem da amostra por quotas é a economia que se faz de tempo e de
dinheiro.

Cada vez mais agilidade, criatividade e sobretudo racionalidade em termos da
relacdo custo beneficio sdo exigidas por todos aqueles que tomam decisdes.

A utilizacdo de amostras por quotas ¢ avalizada pela experiéncia do IBOPE ao longo
dos seus 53 anos e de instituigdes internacionais de pesquisa que utilizam o mesmo
método.

Na Inglaterra e na Alemanha, foram feitos estudos comparativos com amostras
simultaneas de quotas e¢ probabilisticas em situagdes eleitorais, e as amostras por
quotas se aproximaram mais dos resultados das eleicdes do que as amostras
probabilisticas.

Na verdade, as amostras utilizadas pelo IBOPE sao estratificadas com a locacdo
proporcional ao numero de eleitores em cada estrato.

Amostras selecionadas em multiplos estagios, sendo os dois primeiros probabilisticos
e o ultimo por quotas:

. Municipios
. Setores censitarios dentro do municipio
. Respondente

As quotas sdo necessarias para evitar vieses decorrentes da ndo existéncia de
cadastros de eleitores dentro dos setores censitarios € da impossibilidade do
levantamento de tal informagdo durante a pesquisa.



Com a utilizacdo da amostra por quotas no ultimo estagio de selecdo, afastamo-nos
conscientemente do modelo tedrico probabilistico e nos aproximamos do modelo.
classico das quotas.

O calculo do erro amostral a partir da utilizacdo das quotas deixa de ser exato para se
tornar aproximativo, mas os vieses citados sdo evitados. (grifou-se)

Por tudo isso, em geral, pode-se afirmar que as pesquisas eleitorais possuem
margem de erro desconhecida, dada a impossibilidade de seu célculo, tendo em vista que as
amostras por elas utilizadas ndo sdo aleatorias, sendo assim, muito provavelmente, superiores

aquelas que sao declaradas.

Esse fato foi constatado por meio do extenso levantamento de resultados de
pesquisas eleitorais documentado por Souza (1990), quando concluiu que a maioria das

pesquisas errava muito além das margens de erro por elas declaradas.

A razdo disso, como visto nas explicacdes dadas pela Diretora da Divisdo de
Opinido Publica do IBOPE, Sao Paulo, acima, ¢ que os principais institutos de pesquisa de
opinido utilizam o método de amostragem por quotas, e as amostras assim obtidas contém
limitagdes naturais proprias e ndo permitem o calculo do erro, tendo em vista que essas

amostras nao sao probabilisticas, como o sdo as aleatorias.

Infelizmente, a amostragem aleatdria € cara e demorada, logo invidvel ao mercado.
Dai que, alternativamente, os institutos utilizam a amostragem por quotas, mais barata e mais

rapida.

4.3 — O desacerto dos institutos de pesquisa

Sabe-se que, principalmente em ano eleitoral, ¢ divulgada grande quantidade de
informagdes a partir dos resultados de diversas pesquisas de inten¢do de voto. Acontece,
entretanto, que, em meio a tantos niameros e termos técnicos, sao veiculados também erros e
contradigdes entre os Institutos de Pesquisa, os quais, na maioria das vezes, ndo sao
percebidos pelo grande publico ou, na melhor das hipodteses, sdo justificados com argumentos

sem consisténcia teodrica.



E claro que os institutos responsaveis pelas pesquisas eleitorais apresentam as
informacdes exigidas pela Lei Eleitoral por ocasido do pedido de registro para essas pesquisas.
Geralmente afirmam trabalhar com erro de 0,03, a um nivel de confian¢a de 95% e com um
plano amostral de carater probabilistico, como se utilizassem em todas as etapas de seus
levantamentos a amostragem aleatéria, mas ficou claro, pela descricdo da metodologia adotada

por esses institutos, que isso ndo corresponde a realidade.

De fato, nem sempre os resultados das pesquisas por eles realizadas estdo em
sintonia com as informagdes apresentadas, como mostram Quinino e Moraes (2009) no

comentario a seguir:

Em 1990, Jorge de Souza em seu livro “Pesquisa Eleitoral: Criticas e Técnicas”
analisa um exemplo, referente as eleicdes de 1986, onde o Jornal Folha de S. Paulo,
edi¢do de 15-1-87, publica um anuncio com o seguinte titulo: “Mais uma vez as
urnas deram Ibope. Confirme.

Ao todo foram vinte e trés pesquisas referentes a vinte e trés estados. De imediato,
observa-se que, em Minas Gerais ¢ Rio Grande do Norte, o Ibope errou o nome do
candidato vencedor. No Para, inverteu a ordem dos candidatos derrotados e
superestimou em 8 pontos percentuais a percentagem de votos do candidato eleito. O
acerto do nome dos vencedores s6 ocorreu nos estados onde havia francos favoritos.
Ora, das 23 pesquisas realizadas, em dezesseis, ha, pelo menos, uma estimativa fora
da margem de erro de 3%, usualmente admitida pelos proprios institutos. Em outras
palavras, o Ibope errou em mais da metade de seus levantamentos. Para se ter uma
ideia do absurdo, basta lembrar que se plano amostral fosse aleatdrio, com nivel de
confianca 95% e margem de erro de 3%, seria esperado que em apenas duas
pesquisas houvesse estimativas distantes mais de trés pontos percentuais para mais,
ou para menos, do resultado oficial. O que sera que aconteceu?

Os descalabros ndo param por ai. Nas ultimas eleigdes para governador, no segundo
turno, em pesquisas realizadas imediatamente antes da apuracdo do TSE, podem-se
observar erros claros de ndo utilizacdo da amostragem aleatoria. O Vox Populi errou
duplamente em Brasilia e Maranhdo. Errou o nome do candidato vencedor e praticou
margens de erro acima de 3 pontos percentuais. Errou ainda nos estados de Roraima,
Santa Catarina ¢ Sdo Paulo. Por sua vez, o Data-folha teve estimativas fora dos
limites de erro estatistico em Sdo Paulo, Bahia ¢ Santa Catarina. O Ibope nao ficou
atras, teve margem de erro extrapolada em Sdo Paulo, Bahia e Minas Gerais.

Além dessas limitagdes decorrentes do uso da amostragem por quotas, em relagao
ao correto calculo do erro amostral, existem outros problemas ainda mais sérios a serem
enfrentados pela Justiga Eleitoral. E o caso das pesquisas realizadas por institutos sem a

devida qualificagdo técnica para tanto.



Esse problema ¢ mais frequente do que se pode imaginar. Veja-se o trecho do
recentissimo Relatorio do Ministério Publico do Estado do Ceara, resultado da apuragao de

possivel fraude na divulgacao de pesquisas eleitorais referentes ao pleito de 2008:

Apds o encerramento do pleito eleitoral de 2008, alguns Deputados Estaduais
passaram a fazer pronunciamentos na Assembleia Legislativa do Estado do Ceara

sobre irregularidades ocorridas na divulgacio de pesquisas eleitorais, chegando a

cogitar a realizacdo de uma Comissdo Parlamentar de Inquérito — CPI, que acabou
ndo sendo implementada.

Os parlamentares cearenses preferiram solicitar providéncias ao Ministério Publico,
tendo enviado oficios a Procuradoria Geral de Justica do Estado do Ceara e a
Procuradoria Regional Eleitoral.

No ambito da Procuradoria Geral de Justi¢a do Estado do Ceara, foi recebido o oficio
n® 69/2008 GAB, de 20 de novembro de 2008, assinado pelo Presidente da
Assembleia Legislativa do Estado do Ceara — Deputado Domingos Filho e pelos
parlamentares Wellington Landim, Artur Bruno e Heitor Férrer, no qual solicita-se a
adocdo de medidas cabiveis para apuracdo de todas as possiveis irregularidades
praticadas pelos representantes legais das empresas envolvidas. O oficio veio
acompanhado de documentos que relatam possiveis irregularidades envolvendo os
seguintes institutos de pesquisas: Instituto Cearense de Opinido Publica Ltda. -
ICOP; Instituto Anisio Teixeira de Educagdo e Pesquisas Ltda.; Informa -
Informagdes e Pesquisas Mercadoldgicas Ltda.

No ambito do Ministério Publico Estadual, por intermédio da Portaria n® 3669/2008,
de 9/12/2008, a Procuradora Geral de Justica designou uma comissdo formada pelos
Promotores de Justica Emmanuel Roberto Girdo de Castro Pinto, Jarlan Barroso_

Botelho e Fabricio Barbosa Barros com a finalidade de apurar possivel fraude na
divulgacio de pesquisas eleitorais no ultimo pleito eleitoral.

De acordo com o que foi apurado no decorrer do procedimento, existem empresas
cuja idoneidade ndo as autorizam sequer a funcionar, haja vista que se tratam de.
“empresas de fachada”, ou nem mesmo isso, como séi de acontecer com o [...].
Ocorre, no entanto, que a legislagdo que regulamenta a criagdo e funcionamento
dessas empresas ndo impde restrigdes ao funcionamento, nem exige qualificagdo
técnica de seus titulares (apenas a existéncia de técnico no quadro de funcionarios).

Em verdade, inexiste legislacdo que imponha parametros para a realizacdo de_
pesquisas, de modo a exigir das empresas o necessario rigor cientifico, o que

dificulta a afericdo da idoneidade da empresa e de seus métodos.

Outrossim, a exemplo do que ocorre com a andlise das contas de campanha de
partidos e candidatos, quando a lei autoriza a requisi¢do pela Justi¢a Eleitoral de
técnicos do Tribunal de Contas da Unido, dos estados, do Distrito Federal, bem como
de tribunais ¢ conselhos de contas dos municipios, pelo tempo que for necessario,

seria_interessante que também na fiscalizacdo das pesquisas eleitorais a Justica

Eleitoral pudesse se utilizar de profissionais com conhecimentos técnicos,
principalmente na area de estatistica. Além disso, seria recomendavel a realiza¢do de

capacitacdo especifica de Juizes e Promotores Eleitorais nos aspectos técnicos que




envolvem as pesquisas eleitorais a fim de que suas analises nao permanecam restritas
basicamente aos elementos formais dos trabalhos.
Encerrados os trabalhos da Comissdo, eram essas as consideragdes que tinhamos a
fazer sobre o que foi apurado, ficando a cargo desta Douta Procuradora Geral as
providéncias que julgar necessarias.

Fortaleza, 5 de junho de 2009.  (grifou-se)

(PINTO;BOTELHO;BARROS, 2009)

Todo esse cenario clama por uma legislagdo eleitoral mais rigorosa em relagdo as

pesquisas eleitorais.

4.4 Necessidade de novas exigéncias técnico-legais

A partir do més de janeiro, nos anos eleitorais, todas as pesquisas eleitorais
realizadas e que tenham o objetivo de serem divulgadas pela midia devem ser registradas no
juizo eleitoral ao qual compete fazer o registro dos candidatos, com no minimo cinco dias de

antecedéncia da divulgacao.

Pode ocorrer, entretanto, de uma pesquisa desse tipo ser contratada por politicos
que, apds serem surpreendidos negativamente com o seu resultado, decidam por ndo divulga-
la. Entretanto, caso os resultados lhes sejam favoraveis, eles somente poderdo encaminha-la

para divulgacdo apds cumprirem as exigéncias de seu registro junto ao juizo competente.

Portanto, toda pesquisa para ser divulgada necessita do registro, mas nem toda

pesquisa registrada deve ser obrigatoriamente divulgada.

A realizacdo e a divulgacdo de pesquisas eleitorais estd regulamentada nos artigos
33 a 35 da Lei n° 9.504/97 e pela Resolucao n® 22.623/2008 do TSE. Veja-se, a seguir, a

redacao dos artigos citados, iniciando-se pelos da Lei n® 9.504/97.

Art. 33. As entidades e empresas que realizarem pesquisas de opinido publica
relativas as elei¢des ou aos candidatos, para conhecimento publico, sdo obrigadas,
para cada pesquisa, a registrar, junto a Justica Eleitoral, até cinco dias antes da
divulgacdo, as seguintes informagdes:

I - quem contratou a pesquisa;

II - valor e origem dos recursos despendidos no trabalho;

IIT - metodologia e periodo de realizagdo da pesquisa;



IV - plano amostral e ponderagdo quanto a sexo, idade, grau de instrugdo, nivel
econdmico e area fisica de realiza¢do do trabalho, intervalo de confianga e margem
de erro;

V - sistema interno de controle e verificacdo, conferéncia e fiscalizacdo da coleta de
dados e do trabalho de campo;

VI - questionario completo aplicado ou a ser aplicado;

VII - 0 nome de quem pagou pela realizagdo do trabalho.

§ 1° As informacgdes relativas as pesquisas serdo registradas nos o6rgdos da Justica
Eleitoral aos quais compete fazer o registro dos candidatos.

§ 2° A Justica Eleitoral afixard imediatamente, no local de costume, aviso
comunicando o registro das informacdes a que se refere este artigo, colocando-as a
disposigao dos partidos ou coligagdes com candidatos ao pleito, os quais a elas terdo
livre acesso pelo prazo de trinta dias.

§ 3° A divulgag@o de pesquisa sem o prévio registro das informagdes de que trata este
artigo sujeita os responsaveis a multa no valor de cinquenta mil a cem mil UFIR.

§ 4° A divulgag@o de pesquisa fraudulenta constitui crime, punivel com detencdo de
seis meses a um ano e multa no valor de cinquenta mil a cem mil UFIR.

Art. 35. Pelos crimes definidos nos arts. 33, § 4° ¢ 34, §§ 2° e 3° podem ser
responsabilizados penalmente os representantes legais da empresa ou entidade de
pesquisa e do 6rgdo veiculador.

A Resolucdo n° 22.623/2008, elenca, mais detalhadamente, as informacoes
exigidas para o registro das pesquisas, prevendo, dentre outras coisas, 0 processamento desse

registro, as impugnacdes, as penalidades administrativas e as disposigdes penais.

Segue o seu art. 1° e §§, in verbis:

Art. 1° A partir de 1° de janeiro de 2008, as entidades e empresas que realizarem
pesquisas de opinido publica relativas as eleigdes ou aos candidatos, para
conhecimento publico, sdo obrigadas, para cada pesquisa, a registrar no juizo
eleitoral ao qual compete fazer o registro dos candidatos, com no minimo cinco dias
de antecedéncia da divulgagdo, as seguintes informagoes (Lei n® 9.504/97, art. 33,1 a
VIL, e § 1°):

I — quem contratou a pesquisa;

II — valor e origem dos recursos despendidos no trabalho;

IIT — metodologia e periodo de realizag@o da pesquisa;

IV — plano amostral e ponderagdo quanto a sexo, idade, grau de instrugdo e nivel
econdomico do entrevistado; area fisica de realizagdo do trabalho, intervalo de
confianca e margem de erro;

V — sistema interno de controle e verifica¢do, conferéncia e fiscalizagdo da coleta de
dados e do trabalho de campo;

VI — questionario completo aplicado ou a ser aplicado;

VII — nome de quem pagou pela realizagdo do trabalho;

VIII — contrato social, estatuto social ou inscrigdo como empresario, que comprove o
regular registro da empresa, com a qualificagdo completa dos responsaveis legais,
razdo social ou denominagdo, numero de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa



Juridica (CNPJ), enderego, numero de fac-simile ou enderego de correio eletronico
em que receberdo notificagdes e comunicados da Justica Eleitoral;

IX — nome do estatistico responsavel pela pesquisa — e 0 nimero de seu registro no
competente Conselho Regional de Estatistica —, que assinara o plano amostral de que
trata o inciso IV retro e rubricara todas as folhas (Decreto n°® 62.497/68, art. 11);

X — numero do registro da empresa responsavel pela pesquisa no Conselho Regional
de Estatistica (Decreto n° 80.404/77).

§ 1° Recebida a documentagdo a que se refere o caput deste artigo, o juizo eleitoral
fara autuar o pedido de registro na classe Peticdo ¢ dar-lhe-a um numero, que sera
obrigatoriamente consignado na oportunidade da divulgacdo dos resultados da
pesquisa.

§ 2° Até 24 horas contadas da divulgacdo do respectivo resultado, o pedido de
registro serd complementado pela entrega dos dados relativos aos municipios e
bairros abrangidos pela pesquisa; na auséncia de delimitagdo do bairro, sera
identificada a area em que foi realizada a pesquisa.

§ 3° O arquivamento da documentagdo a que se refere o inciso VIII deste artigo, no
cartorio eleitoral, dispensa sua apresentagdo a cada pedido de registro de pesquisa,
sendo, entretanto, obrigatoria a informacdo de qualquer alteracdo superveniente.

As informagdes exigidas no inciso IV acima sdo um tanto incompativeis entre si.
As que exigem a ponderagdo quanto a sexo, idade, grau de instru¢do e nivel econdomico do
entrevistado sugerem que a amostra utilizada na realizacdo da pesquisa tenha sido a por
quotas, o que geralmente ocorre. Entretanto, no que diz respeito as informagdes relativas ao
intervalo de confianca e a margem de erro, para que essas sejam fornecidas de forma exata, a
amostra utilizada pelo realizador da pesquisa devera ter sido a aleatdria e ndo a por quotas. Dai
que as informagdes para o intervalo de confianga e margem de erro sdo fornecidas somente
para cumprir a exigéncia legal. Seus verdadeiros valores sdo desconhecidos, tendo em vista
que a amostra utilizada nao foi aleatéria. De nada adiantam essas duas exigéncias se nao se

puder fiscalizar a amostragem utilizada.

Percebe-se, portanto, que, a principio, a Justi¢a Eleitoral, por ndo dispor de equipe
técnica com conhecimentos na 4rea da estatistica, ndo tem como exercer seu poder de policia,
como o faz, por exemplo na fiscaliza¢ao da propaganda eleitoral, ¢ nem como agir de oficio
para verificar se a metodologia adotada pelos realizadores das pesquisas ¢ a capaz de permitir
o calculo da margem de erro e do intervalo de confianga, exigidos pela Resolucdo n°

22.623/2008.

Entretanto, ¢ facultado ao Ministério Publico, aos candidatos e aos partidos
politicos ou coligagdes, apds a formulacdo do pedido de registro da pesquisa, a possibilidade

de avaliarem mais minuciosamente os trabalhos relativos a sua execucdo e impugnarem,



perante o juizo competente, o registro dessa, caso entendam que ndo foram atendidas as

exigéncias da Resolucdo e da Lei n® 9.504/97.

Eo que preveem os arts. 3°, 4°, 9% e 10, in verbis:

Art. 3° O juiz eleitoral determinara imediatamente a afixag@o, no local de costume,
de aviso comunicando o registro das informagdes a que se refere o artigo 1° desta
resolugdo, colocando-as a disposi¢ao dos partidos politicos ou coligagdes com
candidatos ao pleito, os quais a elas ter@o livre acesso pelo prazo de 30 dias (Lei n°
9.504/97, art. 33, § 2°).

Art. 4° O pedido de registro podera ser enviado por fac-simile, ficando dispensado o
encaminhamento do texto original.

§ 1° Nos cartorios eleitorais onde houver apareclhos de fac-simile, o chefe tornara
publico o fato mediante a afixagdo de aviso em quadro préprio, com os numeros de
telefone disponiveis.

§ 2° O envio do requerimento por via eletronica e sua tempestividade serdo de
inteira responsabilidade do remetente, correndo por sua conta e risco eventuais
defeitos.

§ 3° O chefe do cartdrio eleitoral providenciara copia dos documentos recebidos, a
qual permanecera nos autos.

Art. 9° O Ministério Publico Eleitoral, os candidatos e os partidos politicos ou
coligacdes estdo legitimados para impugnar o registro e/ou divulgagdo de pesquisas
eleitorais perante o juizo competente, quando ndo atendidas as exigéncias contidas
nesta resolucdo e na Lei n® 9.504/97 (Lei n® 9.504/97, art. 96, caput).

Art. 10. Havendo impugnacdo, o pedido de registro serd convertido em
representacdo, e o chefe do cartorio eleitoral notificara imediatamente o
representado, preferencialmente por fac-simile ou correio eletronico, para apresentar
defesa em 48 horas (Lei n°® 9.504/97, art. 96, caput e § 5°).

Note-se que, como ja é uma caracteristica marcante do Direito Eleitoral, os
procedimentos para o registro, bem como para sua impugnagdo, se desenvolvem de forma
bastante célere, restando um prazo exiguo para que o juiz eleitoral e o Ministério Publico
Eleitoral analisem se as pesquisas eleitorais preenchem os requisitos formais e materiais exigidos
na legisla¢do de regéncia. Frise-se, por oportuno, que a verificagdo do atendimento de algumas
dessas exigéncias envolvem conhecimentos técnicos que, muitas vezes, ndo fazem parte do

dominio de profissionais da area juridica.

Ressalte-se, ainda, que, em municipios onde o povo € menos esclarecido nas
questdes eleitorais, os politicos se valem do fato de uma pesquisa estar registrada na Justica
Eleitoral para validar para a populagao local os resultados ali divulgados, e que, por vezes,

foram obtidos a partir de metodologia avessa a cientificidade.



Felizmente,

as iniciativas visando a socorrer a Justica Eleitoral com relagdo a

fiscalizacao das pesquisas eleitorais ja comegaram.

Por exemplo, existe em tramitacdo o Projeto de Lei n® 5701/2005, de autoria do

Deputado do PSDB Gustavo Fruet, que propde introduzir o paragrafo no art. 33 da Lei n°

9.504, de 30 de setembro de 1997, dispondo sobre a realizacdo de auditorias nas pesquisas

eleitorais registradas na Justi¢a Eleitoral. Abaixo, in verbis, seu art. 1°:

Quanto as

Art. 1°- O art. 33 da Lei 9.504, de 30 de setembro de 1997, passa a vigorar
acrescido do seguinte paragrafo 2°, renumerando-se os demais:

§ 2° Durante o periodo eleitoral e antes de sua divulgacdo, a pesquisa registrada na
forma deste artigo deverd ser auditada, na forma a ser definida pela Justica Eleitoral,
as custas da entidade que a contratou ou do instituto que a registrou.

penalidades administrativas e as disposigdes penais, essas estdo

disciplinadas na forma dos arts. 11 a 14, abaixo transcritos:

Art. 11. A divulgagdo de pesquisa sem o prévio registro das informagdes constantes
do artigo 1° sujeita os responsaveis a multa no valor de R$53.205,00 (cinquenta e trés
mil duzentos e cinco reais) a R$106.410,00 (cento e seis mil quatrocentos e dez
reais) (Lei n® 9.504/97, art. 33, § 3°).

Art. 12. A divulgacdo de pesquisa fraudulenta constitui crime, punivel com detengéo
de seis meses a um ano e multa no valor de R$53.205,00 (cinquenta e trés mil
duzentos e cinco reais) a R$106.410,00 (cento e seis mil quatrocentos e dez reais)
(Lei n® 9.504/97, art. 33, § 4°).

Art. 13. O ndo-cumprimento do disposto no artigo 8° desta resolugdo ou qualquer ato
que vise a retardar, impedir ou dificultar a agdo fiscalizadora dos partidos politicos
constitui crime, punivel com deteng@o de seis meses a um ano, com a alternativa de
prestagdo de servicos a comunidade pelo mesmo prazo, e multa no valor de
R$10.641,00 (dez mil seiscentos e quarenta e um reais) a R$21.282,00 (vinte e um
mil duzentos e oitenta e dois reais) (Lei n° 9.504/97, art. 34, § 2°).

Paragrafo tinico. A comprovagdo de irregularidade nos dados publicados sujeita os
responsaveis as penas mencionadas no caput, sem prejuizo da obrigatoriedade da
veiculacdo dos dados corretos no mesmo espago, local, horario, pagina, caracteres ¢
outros elementos de destaque, de acordo com o veiculo usado (Lei n® 9.504/97, art.
34, § 3°).

Art. 14.  Pelos crimes definidos nos artigos 12 e 13 desta resolugdo, serdo
responsabilizados penalmente os representantes legais da empresa ou entidade de
pesquisa e do 6rgdo veiculador (Lei n® 9.504/97, art. 35).

Uma leitura dos dispositivos acima permite verificar que a divulgagdo de pesquisa

sem o prévio registro das informagdes exigidas nos incisos do art. 1° sujeita os responsaveis,



ou seja, quem a realizou e o 6rgdo veiculador, ao pagamento de multa no valor de cinquenta
mil a cem mil UFIRs. Por outro lado, a divulgacao de pesquisa fraudulenta constitui crime
punivel com detengdo de seis meses a um ano. Infelizmente, essa pena a ele cominada pode
ser considerada branda, tendo-se em vista que, caracterizando-se como infracdo de menor
potencial ofensivo, autoriza a aplicagdo dos beneficios previstos na Lei n° 9.099/95,
notadamente, a concessdo de transagdo penal e da suspensdo condicional do processo. Isso
retira dessa penalidade grande parte do seu efeito intimidatério, o que ¢ danoso para a
sociedade, tendo-se em vista as consequéncias decorrentes da divulgacdo de informagdes

desse tipo nos meios de comunica¢do em massa.



5 CONCLUSAO

As pesquisas eleitorais adquirem cada vez mais importancia nos anos de eleicao,

tendo-se em vista a diversidade dos objetivos para os quais sao utilizadas.

Atualmente, nas modernas democracias de massa, existe uma mistica sobre a
influéncia que as pesquisas eleitorais exercem em todos os participantes do jogo politico e
partidario. De fato, ¢ amplamente conhecido que todos, cidaddos comuns, simpatizantes dos
partidos, formadores de opinido, financiadores de campanha, especialistas em marketing
eleitoral e a imprensa, de alguma forma, se interessam pelos resultados apontados pelas
pesquisas eleitorais, acompanhando as oscilagdes das preferéncias dos eleitores pelos

candidatos em disputa por algum mandato eletivo.

Entretanto, muito do que se discute sobre a influéncia direta das pesquisas sobre a
vontade do eleitor, por enquanto, ndo encontra fundamentagdo cientifica solida. Porém, ¢ fato
que existe a influéncia indireta, pois os principais candidatos apontados pelas pesquisas tém

mais espaco na midia, conseguem mais recursos € motivam mais facilmente seus partidarios.

Por tal razdo, as pesquisas ndo podem ser objeto de manipulagdo deliberada por

parte de seus organizadores ou divulgadores.

Além disso, o direito a informagdo compreende também o direito do publico de ser
adequadamente informado, ou seja, invoca-se a defesa dos interesses sociais e indisponiveis,

abracando-se a tese de que o direito brasileiro tutela o direito difuso a noticia verdadeira.

Apesar da auséncia de conclusdes cientificas sobre a possibilidade, ou ndo, de
haver influéncia direta das pesquisas eleitorais sobre a formagao da vontade do eleitor durante
a campanha eleitoral, e muito menos sobre a mensuragdo do quantum dessa influéncia, a
legislagao brasileira tem se preocupado com esse fato. Por isso, cuidou de impor limitagao
temporal a divulgacdo das pesquisas eleitorais, visando a prote¢ao do processo de formagao da

vontade do eleitor.

De fato, desde o Codigo Eleitoral de 1965, ainda vigente, j4 havia a restricdo
temporal para a divulgacdo das pesquisas eleitorais, que era, entdo, dos quinze dias anteriores

ao pleito. Apds esse diploma normativo inicial sobre essa matéria, surgiram varias leis e



resolugdes tratando sobre o assunto, algumas delas, inclusive, intensificando ainda mais o

rigor temporal, dilatando-o para os trinta dias precedentes ao pleito.

Ocorre que, em 27 de outubro de 1988, ao apreciar mandados de seguranca que
visavam a suspensdo de normas que vedavam a divulgacdo das pesquisas eleitorais nos trinta
dias anteriores ao pleito, o Superior Tribunal Eleitoral entendeu que essas limitagdes temporais

legalmente impostas eram conflitantes com a nova Constitui¢cdo, entdo vigente.

Por fim, veio a Lei n® 11.300/2006, que acrescentou a Lei n® 9.504/97 o art. 35-A,
que veda a divulgacdo de pesquisas eleitorais por qualquer meio de comunicacao, a partir do

décimo quinto dia anterior até as 18 (dezoito) horas do dia do pleito.

Entretanto, recentemente, o Supremo Tribunal Federal, em 6/9/2006, ao julgar a
ADI 3.741-2, por unanimidade, declarou a inconstitucionalidade desse artigo 35-A, da Lei n°
9.504/97, com a reda¢do que lhe foi dada pela Lei n° 11.300/2006, por violar a garantia
constitucional da liberdade de expressdo e do direito a informagdo livre e plural no estado

democratico de direito.

A partir dessa decisdo, os resultados apontados pelas pesquisas eleitorais poderao

ser divulgados até a véspera do dia da eleigao.

Por tudo isso, a Justica Eleitoral, no uso de suas fungdes, seja a normativa, a
jurisdicional, a administrativa ou a consultiva, deve, a todo custo, zelar pela lisura no processo
de formacao da vontade do eleitor, tolhendo, para tanto, todas as formas de abuso de poder,

seja ele econdmico, politico ou dos meios de comunicagao.

Com esse objetivo, a legislacdo eleitoral em vigor prevé varias normas que
regulamentam a elaboracdao e divulgacdo das pesquisas procurando evitar a veiculacdo dos
resultados apontados por pesquisas feitas sem a devida metodologia cientifica ou, o que ¢ pior,

fraudulentas.

Assim, a Lei n® 9.50497, que estabelece normas gerais para as eleicdes, € a
Resolucdao n°® 22.623/2008, do Tribunal Superior Eleitoral, definiram varias disposigdes
obrigatorias para as entidades e empresas que realizarem pesquisas de opinido publica
relativas as eleigdes e aos candidatos. Dentre elas, estd a obrigagdo dos realizadores da
pesquisas, se quiserem divulgar seus resultados para o publico, registrar, perante o juizo
competente, cinco dias antes da divulgacdo, as informagdes sobre o plano amostral, intervalo

de confianga e margem de erro, além de outras.



Contudo, no que diz respeito as informagdes exigidas no inciso IV da referida
Resolucdo, relativas ao intervalo de confianca e a margem de erro, para que essas sejam
fornecidas de forma exata, a amostra utilizada pelo realizador da pesquisa devera ser a
aleatoria. Acontece que, em geral, a técnica adotada pelos que realizam as pesquisas de
opinido, e dentre elas estdo as eleitorais, ¢ a que se utiliza das quotas. Dai que, atualmente, as
informacdes para o intervalo de confianca e margem de erro sdo fornecidas somente para
cumprir a exigéncia legal. Seus verdadeiros valores sao desconhecidos, tendo-se em vista que
a amostra utilizada, na maioria das vezes, ndo foi inteiramente aleatoria. De nada adiantam
essas duas exigéncias se a Justica Eleitoral ndo dispuser de equipe técnica capaz de fiscalizar

para conferir a exatidao dos dados que serdo submetidos a registro.

Tendo em vista a grande importancia deste tema, conclui-se pela necessidade de
um maior rigor legal, incluindo-se, dentre os requisitos para o registro de uma pesquisa
eleitoral, a exigéncia da utilizacdo de planos amostrais completamente aleatorios. Para tanto,
sugere-se, por exemplo, que a selecdo amostral se faca por conglomerados e em multiplos
estagios, sendo que em todos eles a selecdo da amostra seja feita de forma aleatdria. E ainda,
deve ser exigida também a demonstracdo dos célculos utilizados para a determinacdo da
margem de erro e para o tamanho da amostra. Por outro lado, ndo se deverd mencionar a
ponderagdo quanto ao sexo, idade, grau de instru¢do e nivel econdomico do entrevistado, ja que
essas informagdes estdo ligadas a amostragem por quotas que nao ¢ cientifica, como ja foi

explicado.

Também, ¢ essencial que a Justica Eleitoral possa dispor de um quadro de técnicos
especializados em estatistica para procederem a andlise rigorosa das informagdes prestadas
pelos Institutos de Pesquisas por ocasido do pedido de registro das pesquisas eleitorais. Fato
semelhante ocorre, por exemplo, nas épocas das analises das contas de campanha de partidos e
candidatos, quando a lei prevé que a Justica Eleitoral pode requisitar técnicos do Tribunal de
Contas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, bem como de tribunais e conselhos de

contas dos municipios, pelo tempo que for necessario.

Essas novas exigéncias técnicas certamente propiciardo uma melhoria na
qualidade dos trabalhos realizados pelas entidades responsaveis pela realizagdo das pesquisas
eleitorais. Como consequéncia, as informacdes delas decorrentes serdo mais fidedignas, e sua
divulgacao respeitara o direito a informagdo em seu sentido amplo, ou seja, o direito que as

pessoas tém de serem adequadamente informadas.



Ao mesmo tempo, estar-se-4 cuidando para que o processo de formacdo da

vontade do eleitor fique mais resguardado dos vicios ocasionados pelas informacdes viesadas.

Entdo, a constru¢do de uma democracia representativa forte e duradoura surgira
como decorréncia da harmonia entre os principios do direito a informacdo e o da soberania da

vontade do eleitor.
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